Nase srce bije za
dpravljanje toplote.

\/Ceraj, danes in jutri.
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Behr Hella Service
oo odsle] MAHLE.

Od 1. januarja 2020 se bo Behr Hella Service imenoval MAHLE. Glede tega imate gotovo nekaj
vpraSanj. Najprej najpomembnejse: Od leta 2020 boste prejemali vse nadomestne dele za upravija-
nje toplote nase prodajne znamke BEHR pod krovno blagovno znamko MAHLE kakor tudi opremo
za delavnice in diagnostiko ter dodatne storitve iz ene roke. Pri MAHLE imate novega mocnega
partnerja in strokovnjaka za vse, kar je povezano s klimatizacijo in hlajenjem — od osebnih, gospo-
darskih in transportnih vozil do gradbene mehanizacije in kmetijskih strojev, od motorjev na notranje
zgorevanje do hibridnih in elektri¢nih pogonov. VaSa delavnica bo s strokovnim znanjem proizvajalca
originalne opreme MAHLE postala Se kakovostnejsa. Poleg tega ste z nami optimalno pripravljeni na

prihodnost. Natan¢no upravljanje toplote seveda ni bistvenega pomena le za zanesljivo delova-
nje motorjev na notranje zgorevanje, temvec tudi vozil na elektri¢ni pogon in je kljuéni dejavnik v
tehnologiji gorivnih celic. Se slisi odlicno? V tej brosSuri preverite, katere izdelke, resitve in storitve

natancneje boste prejemali pri MAHLE Aftermarket od leta 2020.

Pozdravijena
orinodnost.

Kdor Zeli zmagati v prihodnosti,
se mora nanjo temeljito pripraviti.
Na primer z moc¢nimi strateskimi
partnerstvi. Ker lahko s skupnimi
moc¢mi dosezete Se veliko vec.

Prevzem druzbe Behr Hella Service s
strani MAHLE je logi¢en korak, s katerim
lahko servisnim delavnicam in trgovcem
na drobno na podro&ju mobilnosti priho-
dnosti nudimo Se boljSo podporo. Oba
prodajna programa se odli¢no dopol-
njujeta — skupaj pa brezhibno pokrivamo
podroc¢ja klimatizacije in hlajenja za vse
vrste pogonov.

Zelimo vam nuditi ¢im preprostejsi in hi-
trejSi dostop do vseh izdelkov in resitev, ki
S0 za vase delo pomembni. Poleg nado-
mestnih delov gre tudi naprave za servisi-
ranje klimatskih sistemov in diagnostiko,

tehni¢no usposabljanje ter informacije o
popravilin in vzdrzevanju. Kajti v priho-
dnosti bo ucinkovito upravljanje toplote
igralo vedno pomembnejSo viogo, ne
glede na tehnologijo pogona.

Na kratko: Ne glede na to, ali pod pokro-
vom motorja hrumi ali brni, vam MAHLE
Aftermarket ponuja vse, da bo vasa delav-
nica tudi na podroc¢ju upravijanja toplote
ostala pripravijena na prinodnost.

Ve¢ kot 9000-krat kakovost

Z ve¢ kot 9000 kakovostnimi izdelki v 25
skupinah izdelkov MAHLE Aftermarket
v celoti pokriva podrocji klimatizacije in
hlajenja.

UcCinkovito upravijanje toplote
pOoStaja vse pomembnejse.
S prevzemom Behr Hella

Service optimalno podpi-
ramo uspesno delo servisnin
delavnic na tem podrocju.

Olaf Henning
Direktor oddelka MAHLE Aftermarket GmbH
in ¢lan vodstva koncerna MAHLE

Prednosti so
na dlani.

03

Prednost za dosedanje stranke Behr Hella Service

= Neposreden dostop do celotne ponudbe MAHLE Aftermarket
v kakovosti originalne opreme

Prednost za dosedanje stranke MAHLE
= Zdaj vsi izdelki in reSitve za upravijanje toplote iz ene roke
Prednost za vse stranke

= Nenehna podpora med celotnim postopkom prehoda

= Visoka razpolozljivost

= Pripravljeni na prihodnost na podrocju upravijanja toplote

= Sistemsko znanje in izkusnje ne le na podrodjih hlajenja in
klimatizacije, filtracije, opreme za delavnice in diagnostike,
temvec tudi pri delih motorjev in turbopolnilnikih,
zaganjalnikih in alternatorijih ter e-mobilnosti in elektroniki.
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Obsezna razsiritev

orograma od 2020.

Od leta 2020 boste prejemali vse nhadomestne dele za upravijanje toplote nase prodajne znamke
BEHR pod krovno blagovno znamko MAHLE iz ene roke. Poleg tega si lahko uspeh zagotovite

z obsezno ponudbo storitev, na primer s tehni¢nimi usposabljanji, informacijami o vzdrZevanju,
videoposnetki o delovanju in vgradnji ter s kartiCnim sistemom za podporo.

Hlajenje motorja

Hladilnik
hladilnega sredstva

Toplotni izmenjevalnik
za kabino

Hladilnik za olje

Ventilator hladilnika
za hladilno sredstvo /
kondenzatorja

Hladilnik
polnilnega zraka

Vodne Crpalke
in kompleti

Sklopka Visco®/
sklopke za ventilator

Hladilnik recirkulacije
izpusnih plinov
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Klimatizacija vozil

Klimatski
Klimatski kompresor kondenzatoriji

Susilni filtri Ekspanzijski ventil
Klimatska stikala in akumulatorji in dusSilna cev

Klimatska Klimatski regulator
kompresorska olja ventilatorjev in upor

Ventilator za kabino
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Imate vprasanja”
M imamo odgovore!

Pri prevzemu Behr Hella Service s strani MAHLE Aftermarket se vam gotovo porajajo Stevilna
vprasSanja. »Kaj se bo spremenilo zame?« so nas vprasale nekatere stranke Behr Hella Service.
»Kaj se bo izboljsalo za nas?« se sprasujejo stranke podjetia MAHLE.

Zakaj je upravljanje toplote tako pomembna
tema za prihodnost vsake servisne delavnice?

Upravljanje toplote je klju¢na tehnologija, ne glede na vrsto pogo-
na. Motorji z notranjim zgorevanjem tako postanejo Se bolj ucin-
koviti. Za elektri¢na vozila je upravijanje toplotnih in hladilnih tokov
nepogresljivega pomena za ustrezno zmogljivost in doseg vozila
ter daljSo Zivljenjsko dobo akumulatorjev. Celovito upravljanje to-
plote je zato eden osnovnih pogojev za nadaljnji razvoj elektricne
mobilnosti.

S prevzemom Behr Hella Service bo imel MAHLE Aftermarket
v svoji ponudbi celoten spekter resitev za upravijanje toplote in
lahko tako podpira delavnice prav na vsakem koraku.

Kaj se bo zgodilo zimenom Behr Hella Service?

Ime Behr Hella Service GmbH po letu 2020 ne bo ve¢ obstajalo.

Pod katero blagovno znamko se bodo v priho-
dnosti prodajali izdelki Behr Hella Service?

Izdelki se bodo od leta 2020 prodajali pod blagovno znamko
BEHR in krovno blagovno znamko MAHLE. Ohranili bomo tudi
priznani kategoriji izdelkov PREMIUM LINE in Standard. Kate-
gorija PREMIUM LINE bo zdruzevala izdelke, ki jih proizvajajo
BEHR, AKG, Visteon in drugi proizvajalci s kompetenco v kako-
vosti originalne opreme — idealna reSitev za stranke, ki pri¢akujejo
le najboljSe. Izdelki brez dodatka PREMIUM LINE nudijo dobro
zmogljivost in predstavijajo gospodarno reSitev z odli¢nim raz-
merjem med zmodgljivostjo in ceno.

Ali lahko izdelke Behr Hella Service Se naprej
naro¢am s trenutnimi Stevilkami artiklov?

V letu 2020 lahko izdelke Se naprej naroCate z znanimi Stevilkami
delov. Vzporedno bomo uvedli tudi nove Stevilke delov v skladu
z logiko osteviléevanja MAHLE. Narocilnice, dobavnice in racuni
MAHLE ter dokumenti TecDoc bodo vsebovali obe Stevilki. V bliz-
nji prihodnosti bomo nato dokonéno predli s starih Stevilk rezerv-
nih delov Behr Hella Service na Stevilke artiklov MAHLE.

Kateri izdelki in reSitve za upravljanje toplote
prihajajo od MAHLE Aftermarket?

Od MAHLE Aftermarket prejemate termostate, stikala, senzorije,
kompresorje za klimatske naprave in filtre za kabino. Hkrati je na
voljo tudi obsezen program diagnosti¢ne opreme in opreme za

delavnice.
\ I / Nase nove
* ‘ | oznake za

\ hlajenje in
klimatizacijo

Kateri izdelki prihajajo od Behr Hella Service?

Behr Hella Service pokriva podrocja hlajenja motorjev in klimati-
zacije z izdelki, kot so hladilniki za hladilno sredstvo, hladilniki pol-
nilnega zraka in drugi toplotni izmenjevalci, ekspanzijske posode,
vodne Crpalke, hladilniki za olje, ventilatorii, sklopke Visco® / sklo-
pke za ventilator, kondenzatoriji za klimatske naprave, susilni filtri,
ekspanzijski ventili in duSilne cevi, izparilniki, olja za kompresorje
za klimatske naprave in sami kompresoriji za klimatske naprave,
¢e nastejemo le najpomembnejse.

Or

Si tudi MAHLE prizadeva za visoko
95-% stopnjo dobavljivosti?

Seveda zelimo tudi na podrogju upravijanja toplote zagotoviti po-
polno dobavljivost, kot jo zagotavljamo pri ostalih druzinah izdelkov
MAHLE Aftermarket. Pri tem se opiramo na obsezne izkuSnje in
visoko ucinkovitost logistike MAHLE Aftermarket.

Kaj se bo zgodilo z dosedanjimi storitvami
Behr Hella Service, kot sta na primer tehni¢ni
servis in privlaGna podpora pri prodaji?

MAHLE Aftermarket oskrbuje servisne delavnice po vsem svetu s
celovitimi reSitvami in strokovnim servisnim znanjem. To ne velja
samo za obstojeCe druzine izdelkov, temve¢ bo veljalo tudi za
podrocje upravijanja toplote. Poleg nadomestnih delov in opreme
za delavnice v zanesljivi kakovosti nudimo servisnim delavnicam
in trgovcem z rezervnimi deli tudi tehni¢na usposabljanja, infor-
macije o popravilih in vzdrZzevanju, karti¢ni sistem za podporo in
vsakoletno kampanjo za ozavesc¢anje o pomembnosti upravijanja
toplote ter Stevilne druge akcije.

#usethebestparts
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