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ALLE Aftermarket b Bilgiler ve hizmetlere
PragstraBe 26 — 46 genel bak|§

70376 Stuttgart/Aimanya
Telefon: +49 711 501-0

www.mahle-aftermarket.com
www.mpulse.mahle.com
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MAHLE Aftermarket —
daima en dogru
drun programi

MAHLE Aftermarket, diinya ¢capinda veya bdlgesel
olarak inovasyonlari ve éd(in vermeyen kaliteyi
temsil eden yedi gliclii markayi birlestirmektedir.

Sahip oldugumuz teknik bilgiden ve asagida belirtilen alanlardaki
kapsamli, strekli gelisen Urtin portféyldmuzden yararlanin:

= Motor parcalari

= Contalar

= Filtreler

= Motor sogutma ve iklimlendirme

= Mars motorlar ve alternatdrler

= E-mobilite ve elektronik

= Servis ekipmanlari ve donanimi ve ariza teshisi

Genis kapsama alanina sahip bir lojistik agi sayesinde Urlnlerimiz
muUmkun olan en kisa strede temin edilmektedir.
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MAHLE CustomerCare Portal

Dijital MAHLE Musteri Portali, hizmet dinyamiza agilan kapinin
anahtaridir, gunlik isiniz igin dnemli olan tim Grdnleri, hizmetleri
ve bilgileri birlestirilmis olarak burada bulabilirsiniz.

Taleplerinizi dogrudan MAHLE uzmanlarina yoneltebileceginiz bir
biletleme sistemine ek olarak, burada ayrica reklam malzemeleri
magazamizi da bulabilirsiniz. llerleyen sayfalarda size tanittigimiz
tim malzemeleri burada kolayca siparis edebilirsiniz.

Welcome

to the MAHLE a

CustomerCare Portal==
-

Katalog

=

MAHLE Egitim

customercare.mahle-aftermarket.com

adresinden simdi Uicretsiz kayit olun
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Hasar brosurleri

Artik arag servisleri ve hobi
olarak onarim yapmay! seven
amatorler igin vazgeciimez bir
basvuru kaynagi olan hasar
brosurlerimiz. Burada resimler
ve bulgu, neden(ler), ¢6zUm
ve Onlenmesi hakkindaki
ayrintil agiklamalarla ilgili Grdn
gruplarinda sik¢a olusan hasar
durumlarini agikliyoruz.

-
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Teknik posterler

Teknik posterler, Grtnlerimizin
soOkulmesi ve montaji hakkin-
daki faydall bilgilerle gtinltik
islerimizde pratik destek

saglar. Daima mevcut ve bu
sayede ihtiya¢ duyuldugunda

hemen hazir.

Hasar brostrlerini ve teknik posterleri ticari ortaklarinizdan,
dogrudan reklam malzemeleri magazamizdan veya
mahle-aftermarket.com adresindeki medya merkezimizden
cevrimici olarak temin edebilirsiniz.
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Nitelikli egitimler

MAHLE Aftermarket Urdn MAHLE
uzmanlari, gantalarinda kap-
samli uzmanlik bilgileriyle size
gelir. Alternatif olarak, sizin ve
galisanlarinizin uygulama odakli
bir seminer igin bizi ziyaret
etme olanaginiz da vardir. Her
kosulda nitelikli egitimlerimiz,
teknik bilgi birikiminizi en gtincel
duruma getirir.

ilgileniyor musunuz? O zaman basitce
ticari ortaginiza sorun veya e-posta ile
ma.training@mahle.com adresine bagvurun.

Technical
\Vessenger

et MAHLE Bakim ve onarimla ilgili tim gincel
konular hakkinda faydali teknik
bilgiler ve ipuclar - kolayca e-posta
ile elinizde. Arzu edilmesi halinde

i e-posta ile bilgilendirme yaptigi-

miz Technical Messenger, duzenli

araliklarla web sayfamizda yayinlan-

maktadir.

Yeni sayilar hakkinda e-posta ile bilgilendiriimek
ister misiniz? “Hizmetler” bashgindaki

mabhle-aftermarket.com adresinden kayit olun.
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Katalog bilgileri
Ekolojik nedenlerden 6tlrl gelecekte basili kataloglardan vazgegmek
istiyoruz; bununla birlikte, stz konusu kataloglar sizlere dijital olarak
sunulmaya devam edecek. Gevrimici katalogumuzda ayrica en son
Urtn programina ve diger bircok faydali bilgiye erisebilirsiniz.
Customer Information System / CIS (MUsteri Bilgilendirme Sistemi),
planlanan yeni lansmanlar, piyasaya surdlen yeni Grlnler ve Uretimine
son verilen Urtnler hakkinda aylik bilgi saglamaktadir.
catalog.mahle-aftermarket.com/eu

Aylik CIS biltenini almak ister misiniz?

“Hizmetler” basligindaki mahle-aftermarket.com
adresinden kayit olun.

MAHLE E-magaza

Toptanci olarak, tim MAHLE Grtnlerini tek bir platform Uzerinden
hizli, glivenli ve kolay bir sekilde siparis edebilirsiniz.

Avantajlariniz:

= Ur(in resimleri, tanimlamay1 kolaylastirir
= Stokta bulunma durumu ve satin alma fiyatlar hemen gortnttlenir

customercare.mahle-aftermarket.com

Or

Brosurler ve el ilanlar

BrosuUrlerimiz ve el ilanlarnmizla, hem sirket olarak kendi hakkimizda
hem de Urtnlerimiz ve hizmetlerimiz hakkinda sizi ve mUsterilerinizi
bilgilendirmek ve aydinlatmak istiyoruz.

Bu sirada, belgelerimizin ekolojik strdurtlebilirigine dikkat ediyoruz:
Her baski isini sorguluyor, baski adetlerini azaltiyor, mumkun oldu-
gunca surdurdlebilir sekilde ydnetilen ormanlardan elde edilen PEFC
sertifikall kagit kullaniyor ve iklim nétr baski teknolojisiyle ayni zamanda
iklim koruma projelerini destekliyoruz.

Brostirleri ve el ilanlarin ticari ortaklarinizdan, dogrudan reklam

malzemeleri magazamizdan veya mahle-aftermarket.com adre-
sindeki medya merkezimizden cevrimici olarak temin edebilirsiniz.
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Musteri dergisi MPULSE

MUsteri dergimiz, MAHLE ve Aftermarket ile ilgili tim konular hakkinda
bilgi vermektedir: Urlin bilgileri ve arka plan bilgisi, arag servisi icin
teknik ipuglari, montaj kilavuzlar ve videolar, trendler ve yeni geligtirilen
drtnler, ayrica katimak ve kazanmak icin heyecan verici hikayeler ve
kampanyalar.

R T 110 -
THE MAHLE ROTTWEIL
PLANT
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MPULSE,
Mart ve Eylul
aylarinda olmak

Uzere yilda iki kez
yayinlanmaktadir.
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MPULSE, mpulse.mahle.com adresinde tiim
yil boyunca cevrimici dergi olarak mevcuttur.
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Promosyon urunleri

Cazip promosyon Urtnleri ile sizin ve musterilerinizin aklinda kalmak
istiyoruz. Ister fuarlar ve etkinlikler igin promosyon Uriinleri olsun,
ister arag servisleri igin pratik yardimcilar — tim uygulama alanlari igin

dogru UrlnU sunuyoruz.

Satis destedi

Sizi ve musterilerinizi nemli Grin MAHLE
bilgileri, yenilikler veya kampanya-
lar hakkinda guincel tutmak igin,

Always remember!

dis mekan reklamlari, satis odalari B s o best parts,

ve tim arag servisi ortami igin
faydall satis destek malzemeleri

sagliyoruz.

Promosyon Uriinlerini ve satis destek malzemelerini ticari
ortaklarinizdan veya dogrudan reklam malzemeleri magaza-
mizdan temin edebilirsiniz.
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Sosyal medya kanallar

Hangi yenilikler oldugunu gunlik olarak 6grenmek, dizenli kampan-
yalara ve ¢ekiliglere katimak ister misiniz?

Guncel ticari fuarlar ve etkinlikler hakkindaki bilgilerden, teknik gin-
cellemelere ve genel yeniliklere kadar - sosyal medya kanallarimizla
her zaman guncel kalirsiniz.

Welcome
to the MAHLE
CustomerCare/Portale=

= instagram’da (Oo)
mahlempulse

= MAHLE G
YouTube kanali

= MAHLE n
Facebook sayfasi
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Bireysel satis desteg

Ayrica, memnuniyetle size dzel bireysel satis destek konseptleri de
gelistirmekteyiz. Tekliflerimiz hakkinda satis ortagimizla konusun veya

dogrudan customercare@mahle.com adresinden iletisime gegin.




