
MAHLE Aftermarket GmbH

Pragstraße 26 – 46

70376 Stuttgart /Nemačka 

Telefon: +49 711 501-0 

www.mahle-aftermarket.com 

www.mpulse.mahle.com

Pregled  
informacija i usluga
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MAHLE Aftermarket objedinjuje sedam jakih marki 
čija imena na globalnom ili regionalnom nivou stoje 
za inovacije i beskompromisan kvalitet. 

MAHLE Aftermarket –  
uvek s pravim 
programom 

Iskoristite naše znanje i umeće, kao i opširni te neprestano rastući 

portfolio proizvoda u sledećim područjima: 

nn Delovi motora 

nn Zaptivke 

nn Filteri 

nn Hlađenje i klimatizacija 

nn Starteri i generatori 

nn E-mobilnost i elektronika 

nn Oprema za radionice i dijagnostika 

Proizvode vam dostavljamo u najkraćem roku zahvaljujući našoj 

dalekosežnoj logističkoj mreži. 

Korisnički portal  
MAHLE CustomerCare 
Digitalni korisnički portal preduzeća MAHLE predstavlja vodič kroz 

naš svet usluga, koji na jednom mestu objedinjuje sve za vaš posao 

bitne proizvode, usluge i informacije. 

Pored našeg sistema tiketiranja putem kojeg svoje upite možete di-

rektno da šaljete stručnjacima preduzeća MAHLE, na našem portalu 

imate i pristup našoj prodavnici za reklamni materijal. Sav materijal 

koji ćemo da vam predstavimo na sledećim stranama možete bez 

ikakvih poteškoća ovde da poručite. 

Sada se besplatno registrujte na  

customercare.mahle-aftermarket.com 

Na narednim stranama vam predstavljamo našu 

široku ponudu informacija, saveta i usluga. 

E-prodavnica

E-prodavnica Katalog Tržišna inteligencija Servisni tiket Medijski centar Poduke preduzeća  
MAHLE

Marketing Moj nalog

Medijski centar Poduke preduzeća  
MAHLE

Marketing Moj nalog

Katalog Tržišna inteligencija Servisni tiket

Izaberite željeni meni:

Prijava

SR
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Brošure o oštećenjima 
Trenutno neizbežna referentna 

literatura za radionice i hobiste 

– naše brošure o oštećenjima. 

Putem slikovnih prikaza i detalj-

nih objašnjenja o nalazu, uzroku 

odnosno uzrocima i načinu 

sprečavanja tj. izbegavanja tih 

uzroka nudimo opise primera 

oštećenja u odgovarajućim 

grupama proizvoda, do kojih 

često dolazi. 

Tehnički posteri 

Tehnički posteri služe kao 

praktična podrška svakod-

nevnom poslu u radionici 

pružajući korisne informa-

cije vezane za demontažu i 

montažu naših proizvoda. Ti 

posteri su uvek prisutni i time 

odmah dostupni, kada god 

vam zatrebaju. 

Brošure o oštećenjima i tehničke postere možete da dobijete  

od svog prodajnog partnera, direktno u našoj prodavnici za 

reklamni materijal ili putem mreže u Medijskom centru na 

mahle-aftermarket.com. 

Obuke za kvalifikovano osoblje 
Stručnjaci za proizvode MAHLE 

Aftermarketa će vam doći sa 

svojim obimnim znanjem u džepu. 

Alternativno postoji mogućnost 

da zajedno s vašim zaposlenima 

posetite jedan od naših praktičnih 

seminara. U svakom slučaju će 

naše stručne obuke vaše tehničko 

znanje i umeće da podignu na 

najaktuelniji nivo. 

Zainteresovani ste? Ako jeste,  

jednostavno se obratite svom prodajnom partneru ili nam  

se javite putem e-pošte na adresu ma.training@mahle.com. 

Najnovije tehničke informacije 

vredne znanja i savete o aktuelnim 

temama vezanim za održavanje i 

popravku slaćemo vam jednostavno 

putem e-pošte. Tehnički glasnik 

izlazi u redovnim intervalima na na-

šoj veb-stranici, o čemu na zahtev 

možemo da vas obaveštavamo i 

putem e-pošte. 

Želite li da vas putem e-pošte obaveštavamo o 

novim izdanjima Tehničkog glasnika? Prijavite se na 

stranici mahle-aftermarket.com u rubrici „Usluge”. 

Tehnički  
glasnik 
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Kataloške informacije 
Iz ekoloških razloga želimo ubuduće da izbegnemo izradu kataloga 

u štampanoj verziji, međutim, oni će i dalje da vam budu dostupni  

u digitalnom obliku. U našem katalogu na mreži takođe imate 

pristup najnovijem programu proizvoda i brojim drugim korisnim 

informacijama. 

Putem informativnog sistema za korisnike (engl. Customer Information 

System – skr. CIS) na zahtev možete da dobijete pristup informaci-

jama o planiranim novinama, novodostupnim proizvodima i tipovima 

proizvoda koji se više ne proizvode. 

catalog.mahle-aftermarket.com/eu

Želite li da primate mesečni CIS bilten?  

Prijavite se na stranici mahle-aftermarket.com  

u rubrici „Usluge”. 

E-prodavnica preduzeća MAHLE 
Kao veletrgovac, putem platforme brzo, bezbedno i jednostavno 

poručite sve proizvode preduzeća MAHLE. 

Vaše prednosti: 

nn Slike proizvoda olakšavaju njihovo prepoznavanje 

nn Trenutno prikazivanje raspoloživosti i prodajnih cena 

customercare.mahle-aftermarket.com

Brošure i leci 
Putem naših brošura i letaka želimo da obaveštavamo i edukujemo 

vas i vaše kupce – kako o nama kao preduzeću, tako i o našim proi- 

zvodima i uslugama. 

Pritom posvećujemo pažnju na ekološku održivost dokumenata koje 

štampamo, preispitujemo svaki nalog za štampanje, smanjujemo 

obime štampanja, kad god možemo koristimo papir sa sertifikatom 

PEFC iz šuma kojima se održivo upravlja i podržavamo projekte za za-

štitu klimatskih uslova klimatski neutralnom tehnologijom štampanja. 

Brošure i letke možete da dobijete od svog prodajnog partnera, 

direktno u našoj prodavnici za reklamni materijal ili putem mreže 

u Medijskom centru na mahle-aftermarket.com. 
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Časopis za klijente MPULSE 
Naš časopis namenjen klijentima obavestiće vas o svim relevantnim 

temama vezanim za preduzeće MAHLE i Aftermarket, kao što su 

informacije o proizvodima i pozadinskim znanjima, tehnički saveti za ra-

dionicu, uputstva i video-zapisi o ugradnji, trendovi i nova dostignuća, 

ali i zanimljive priče i akcije u kojima možete da učestvujete i osvajate. 

Časopis  

MPULSE izlazi  

dvaput godišnje,  

u martu i septembru. 

Na stranici mpulse.mahle.com tokom cele godine 

imate pristup časopisu MPULSE u digitalnoj verziji. 

Reklamni proizvodi 

Podrška prodaji 

Primamljivim reklamnim proizvodima želimo da ostavimo utisak na vas 

i vaše klijente. Bilo da se radi o promotivnim proizvodima namenjenim 

za sajmove i događaje ili pak praktičnim pomagačima u radionicama, 

za sva područja primene nudimo odgovarajuće proizvode. 

U cilju obaveštavanja vas i vaših 

klijenata o važnim informacijama 

vezanim za proizvode, novine ili 

akcije, nudimo vam koristan materijal 

za podsticaj prodaje u vidu reklama 

na otvorenom, kao i za prodajne 

prostorije i kompletno radioničko  

okruženje. 

Reklamne proizvode i materijal za podsticaj prodaje možete  

da dobijete od svog prodajnog partnera ili direktno u našoj  

prodavnici za reklamni materijal. 
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Kanali društvenih mreža 
Želite li svakodnevno da dobijate informacije o novinama i da uče-

stvujete u rednovnim akcijama i nagradnim igrama? 

Od informacija o aktuelnim sajmovima i događajima preko tehničkih 

ažuriranja do opštih novina – uvek ćete da budete u toku putem 

naših kanala društvenih mreža. 

Sa zadovoljstvom ćemo za vas da izradimo i individualne kon-

cepte podrške prodaji. Pitajte svog prodajnog partnera o našim 

ponudama ili nam se direktno obratite putem e-poruke na adresu 

customercare@mahle.com. 

Individualna podrška prodaji 
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nn mahlempulse  

na Instagramu  

nn MAHLE  

„Jutjub” kanal  

nn MAHLE  

„Fejsbuk” stranica 

+ Sajmovi 

+ Događaji 

+ Urednički prilozi 

+ Grafikoni 

+ Oglasi 

+ Oglašavanje putem banera 

+ Prodajne akcije 

+ Fabričke ture 


