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MAHLE Aftermarket — Portal MAHLE CustomerCare

zawsze odpowiedn ) - y
yfrowy portal dla klientow MAHLE to klucz do naszego sSwiata

aSO r‘tym e th ustug — tutaj znajdziesz wszystkie produkty, ustugi i informacje,

ktére sg wazne w Twojej codziennej pracy.

MAHLE Aftermarket oferuje siedem znanych Oprdcz systemu ticketowego, ktdry umozliwia wysytanie zapytan
marek, ktdre w ramach globalnej lub regionalnej bezposrednio do ekspertdw MAHLE, znajdziesz tutaj rowniez sklep
dostepnosci stanowig gwarancje innowacyjnosci z materiafami reklamowymi. Mozesz w nim bez problemu zaméwié
i bezkompromisowej jakosci. wszystkie materialy prezentowane na kolejnych stronach.

Korzystaj z naszego know-how i bogatego, stale rosngcego portfela

produktéw w nastepujacych obszarach:

= Czesci silnikowe

= Uszczelki

= Filry Welcome

= Chfodzenie silnika i kKimatyzacja ::othe MAE!LE W o

ustomerCare Portal™==
—

= Rozruszniki i alternatory
= E-mobilnos¢ i elektronika

= Wyposazenie warsztatu i diagnostyka

Dzieki sieci placowek logistycznych dziatajgcej we wszystkich
zakatkach $wiata nasze produkty sg zawsze szybko dostepne.

Katalog Market Intelligence

>

Zarejestruj sie bezptatnie na

BEHR gope. “EDF @ § M mAHLE

zumo  EREET  MRES customercare.mahle-aftermarket.com
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Informatory na temat uszkodzen

Niezbedne kompendium wie-
dzy dla warsztatéw i majsterko-
wiczéw — nasze informatory na
temat uszkodzen. Korzystajgc
ze zdje¢ i szczegdtowych ob-
jasnien dotyczacych wynikow
ogledzin, przyczyn i srodkow
zaradczych lub sposobdéw
zapobiegania, opisujemy w nich
uszkodzenia czesto wystepuja-
ce w danej grupie produktowej.

Plakaty techniczne

Plakaty techniczne to prak-

tyczne wsparcie w codziennej
pracy — zawieraja przydatne
informacije dotyczace de-

montazu i montazu naszych
produktow. Sg zawsze na

miejscu i stale pod reka —
kiedy tylko sg potrzebne.

Informatory na temat uszkodzen i plakaty techniczne mozna
uzyskaé u partneréw handlowych, bezposrednio w naszym
sklepie z materiatami reklamowymi lub online w Centrum dla
mediéw na stronie mahle-aftermarket.com.
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Specjalistyczne szkolenia

Eksperci ds. produktow MAHLE MAHLE
Aftermarket przyjada do Ciebie,
przywozac ze sobg obszerng
wiedze fachowa. Istnieje rowniez
mozliwos¢ przyjazdu wraz z pra-
cownikami do nas — na szkolenie
praktyczne. W obu przypadkach
nasze szkolenia specjalistyczne
zadbajg 0 najwyzszy, aktualny
poziom Twojej fachowej wiedzy.

Interesuje Cie udziat w szkoleniu?
Skontaktuj sie ze swoim partnerem handlowym lub
wyslij wiadomos$¢ e-mail na adres ma.training@mahle.com.

Technical
Messenger

Ciekawe informacje techniczne

IITechmca\ MAHLE

i rady zwigzane z aktualnymi zagad-
nieniami dotyczacymi konserwacii

i naprawy — po prostu przez e-mail.
Technical Messenger pojawia sie
regularnie na naszej stronie inter-

‘ i netowej. Na zyczenie mozemy Cie
; o tym informowag za posrednic-
twem poczty elektroniczne;.

Chcesz otrzymywac powiadomienia e-mail
o kolejnych wydaniach? Zarejestruj sie na

mahle-aftermarket.com w zaktadce ,,Serwis”.
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Katalogi informacyjne

Ze wzgledow ekologicznych chcemy w przysztosci zrezygnowac

z katalogow w wersji drukowanej — beda one jednak nadal dostepne
w formie cyfrowej. W naszym katalogu internetowym masz dostep
do aktualnego asortymentu produktow i wielu innych przydatnych
informagiji.

Na zyczenie system informacyjny dla klientéw (CIS) poinformuje Cie
co miesigc o planowanych premierach rynkowych nowych produktéw,
nowo dostepnych produktach oraz typach wycofywanych z produkcii.

catalog.mahle-aftermarket.com/eu

Chcesz otrzymywac co miesigc newsletter CIS?

Zarejestruj sie na mahle-aftermarket.com
w zakfadce ,,Serwis”.

MAHLE E-shop

Hurtownicy maja mozliwosc¢ szybkiego, niezawodnego i wygodnego
zamawiania wszystkich produktéw MAHLE za posrednictwem jednej
platformy i korzystajac z prawa wytacznosci.

Korzysci:

= katwiejsza identyfikacja dzieki zdjeciom produktow
= Natychmiastowe wyswietlanie statusu dostepnosci i ceny zakupu

customercare.mahle-aftermarket.com

Or

Broszury i ulotki

Za pomocag naszych broszur i ulotek chcielibysmy dostarcza¢ naszym
klientom informacje — zardwno o naszej firmie, jak i 0 naszych produk-
tach i ustugach.

Wazna jest dla nas rowniez ekologiczna trwatos¢ naszych dokumen-
téw: kontrolujemy kazde zlecenie druku, redukujemy naktady, w miare
mozliwosci wykorzystujemy papier z certyfikatem PEFC pochodzacy
ze zrbwnowazonych zasobdéw lesnych, a stosujgc neutralng technolo-
gie druku wspieramy projekty majace na celu ochrone klimatu.

Broszury i ulotki mozna uzyskaé u partneréw handlowych,

bezposrednio w naszym sklepie z materiatami reklamowymi lub
online w Centrum dla mediéw na stronie mahle-aftermarket.com.
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Magazyn dla klientow MPULSE

Nasz magazyn dla klientéw dostarcza informacji na temat wszystkich
istotnych zagadnien dotyczacych firmy MAHLE i rynku wtérnego: sa
to informacje o produktach i informacje dodatkowe, porady technicz-
ne dla warsztatéw, instrukcje montazu i filmy montazowe, informacje
dotyczace trenddw i nowych rozwigzan oraz ciekawe historie i akcje,
w ktorych mozna wzigé udziat i wygrac.

ot
e [T T_T11 0 A1 *
THE MAHLE ROTTWEIL ——
PLANT . .
il |
HIGHLIGHTS -

ANEW FAMILY
5 | MEMBER: BRAI BEE

MPULSE
ukazuje sie dwa
razy w roku —

w marcu i we
wrzesniu.

86 @t
‘:;m S
Pt

MPULSE jest dostepny na stronie
mpulse.mahle.com przez caly rok w wers;ji online.
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Artykuty reklamowe

Dzieki atrakcyjnym artykutom reklamowym chcemy zapas¢ w pamiec
naszych partneréw i klientow. Oferujemy artykuty odpowiednie do
kazdego zastosowania — od artykutéw reklamowych do wykorzysta-
nia podczas targow i innych wydarzen, az po praktyczne pomoce

warsztatowe.

\Wsparcie sprzedazy

Aby na biezgco dostarcza¢ naszym MAHLE
partnerom i ich klientom waznych
informaciji o produktach, nowosciach

Always remember!

| promocjach, udostepniamy przydat- Good work needs the best parts.

ne materiaty wspierajace sprzedaz
do wykorzystania w ramach reklamy

zewnetrznej, pomieszczen sprzeda- : \ \ / /
zowych oraz 7 -~ i
cafego otoczenia LT -~ ~
warsztatu. 5 . 4l N

Artykuty reklamowe i materiaty wspierajace sprzedaz mozna
uzyskac u partnera handlowego lub bezposrednio w naszym
sklepie z materiatami reklamowymi.



10

Kanaty mediow spotecznosciowych

Chcesz otrzymywac codziennie aktualne informacie i bra¢ udziat
w regularnych promocjach i konkursach?

Z naszymi kanatami w mediach spotecznosciowych bedziesz
zawsze na biezaco — dostarczg Ci one najswiezszych informacii

o aktualnych targach i wydarzeniach, aktualizacjach technicznych,
a takze ogolnych nowosciach.

Welcome
to the MAHLE
CustomerCare/Portale=

= mahlempulse
na Instagramie

= MAHLE
na YouTube

= MAHLE ﬁ
na Facebooku

0 ©
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Indywidualne wsparcie sprzedazy

Mozemy opracowac dla Ciebie indywidualng koncepcje wspar-
cia sprzedazy. W sprawie naszej oferty mozesz sie zwrdcic¢
do swojego partnera dystrybucyjnego lub bezposrednio do

customercare@mahle.com.




